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INTEGRITETSPOLICY

Cetetherm (“vi”, “0ss”) har atagit sig att skydda och respektera din integritet och personuppgifter.

Denna policy faststaller grunden for vilken personlig information vi samlar in fran dig, eller som du
tilhandahaller oss, kommer att behandlas av oss. Vanligen las féljande noggrant for att forsta vara
asikter och rutiner angaende dina personuppgifter och hur vi kommer att behandla dem.

| syftena med "Dataskyddsregler” som definieras som "De ibland tillampliga lagar och forordningar
for behandling av personuppgifter, inklusive men inte begransat till, fran och med den 25 maj 2018
Europaparlamentets férordning (EU) 2016/679 och av radet ("GDPR”) saval som kompletterande
lokala anpassningar och forordningar avseende dataskydd (“GDPR”) ar datakontrollanten
Cetetherm AB (registreringsnummer SE559147143701) som ar ett foretag registrerat i Sverige
med adressen Fridhemsvéagen 15, SE-372 38 Ronneby, Sverige.

Kontakta gdpr@-cetetherm.com for mer information.

Information vi kan samlain fran dig
Vi kan samla in och behandla féljande data om dig:

* Information som du tillhandahaller oss genom att registrera dig pa www.cetetherm.com ("Var
webbplats") eller genom att fylla i formular pa var webbplats.

* Information som lamnades vid slutforandet av din produktregistreringsinformation pa var
webbplats.

« Information som ges till oss nar du begar varor, tjianster eller information fran oss.
* Information som du ger oss nar du skriver till oss (inklusive via e-post).

* Information som du tillhandahaller oss nar vi pratar med dig via telefon. Vi kan goéra och féra
register over informationen du delar med oss.

* Information som du tillhandahaller oss genom att fylla i enkater eller delta i kampanijer. Vi kan be
dig att fylla i enkater som vi anvander for forskningsandamal, aven om du inte behéver svara pa
dem.

* Detaljer om dina besok pa var webbplats inklusive, men inte begransat till, trafikdata,
platsinformation, webbloggar och annan kommunikationsdata, oavsett om detta kravs for vara
egna forskningsandamal eller pa annat séatt och de resurser som du kommer at pa eller fran var
webbplats;

* Information som erhallits av oss fran tredje part i enlighet med GDPR
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Kéansliga data

Vi samlar inte in nagra kansliga uppgifter om dig. Kansliga uppgifter avser data som innehaller
information om din ras eller etnicitet, religiosa eller filosofiska dvertygelser, sexliv, sexuell laggning,
politiska asikter, fackféreningsmedlemskap, information om din hélsa och genetiska och
biometriska uppgifter. Vi samlar inte in ndgon information om brott.

Vi kraver ditt uttryckliga samtycke for att behandla kanslig information, sa nar du skickar dina
uppgifter kommer vi att skicka ett ytterligare meddelande dar du ber dig bekrafta ditt samtycke till
denna behandling.

Dar vi ar skyldiga att samla in personuppgifter enligt lag, eller enligt villkoren i avtalet mellan oss
och du inte forser oss med den informationen pa begéaran, kanske vi inte kan utfora kontraktet (till
exempel att leverera varor eller tjanster till dig). Om du inte tillhandahaller oss de begarda
uppgifterna kan vi behdva avbryta en produkt eller tjanst som du har bestéllt men om vi gor det
kommer vi att meddela dig vid det tillfallet.

Vi kommer bara att anvanda dina personuppgifter for ett andamal som det har samlats in for eller
ett rimligt kompatibelt syfte om det behdvs.

Vi utfor inte automatiserad beslutsfattande eller ndgon typ av automatiserad profilering.
IP-adresser och cookies

Vi kan samla in information om din dator, inklusive din IP-adress, operativsystem och
webblasartyp, dar det finns tillgangliga fér systemadministration for att rapportera sammanlagd
information till vara annonsorer. Detta ar statistiska uppgifter om vara anvandares surfhandlingar
och monster och identifierar ingen person.

Av samma anledning kan vi fa information om din allménna internetanvandning genom att
anvanda en cookie-fil som &r lagrad pa din dators harddisk. Cookies innehaller information som
overfors till din dators harddisk. De hjalper oss att forbattra var webbplats och leverera en béttre
och mer personlig service. De mdjliggor for oss:

For att uppskatta var webbplats publikstorlek och anvandningsménster fér besokare pa var
webbplats;

* For att lagra information om dina preferenser och sa lata oss anpassa var webbplats enligt dina
individuella intressen;

* For att paskynda dina sokningar;
« Att kénna igen dig nar du atervander till var webbplats.

Du kan vagra att acceptera kakor genom att aktivera installningen i din webblasare som later dig
vagra instéllningen av kakor. Men om du valjer den har installningen kan du kanske inte komma at
vissa delar av var webbplats. Om du inte har justerat din webblasarinstallining sa att den vagrar
cookies, kan vart system utfarda cookies nar du loggar in pa eller bestker var webbplats.

Observera att vara annonsorer ocksa kan anvanda cookies, som vi inte har kontroll éver.
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Dar vi lagrar och behandlar dina personuppgifter

Uppgifterna som vi samlar in fran dig kan éverforas till och lagras pa en destination inom eller
utanfor europeiska ekonomiska samarbetsomradet ("EES"). Det kan ocksa behandlas av personal
som verkar inom eller utanfér EES, som arbetar for oss eller for en av vara leverantorer. Sadan
personal kanske engagerar sig bland annat i behandlingen av dina betalningsuppgifter och
tillhandahallande av supporttjanster. Genom att skicka in dina personuppgifter samtycker du till
denna 6verforing, lagring och / eller behandling. Vi kommer att vidta alla nédvandiga atgarder for
att sakerstalla att dina uppgifter behandlas séakert och i enlighet med denna sekretesspolicy.

All information du tillhandahaller oss via e-post eller var webbplats lagras pa vara sakra servrar
eller de sékra servrarna fran tredje parter som ar auktoriserade av oss.

Dar vi har gett dig (eller dar du har valt) ett [dsenord som gor att du kan komma at vissa delar av
var sajt, ar du ansvarig for att halla Idsenordet konfidentiellt. Vi ber dig att inte dela ett Idsenord
med nagon.

Tyvarr ar 6verforingen av information via internet inte helt séker. Aven om vi kommer att gora vart
basta for att skydda dina personuppgifter, kan vi inte garantera sékerheten fér dina data som
overfors till var webbplats; varje 6verforing sker pa egen risk. En gang som vi har fatt din
information, kommer vi att anvanda procedurer och sékerhetsfunktioner for att undvika forsoka
forhindra obehdrig atkomst.

Anvandningar gjorda av informationen
Vi kan anvanda information som finns om dig pa foljande satt for att:

e Underlatta tillhandahallande av varor och tjanster som gors tillgangliga av tredje part via var
webbplats.

e Sakerstdlla att innehall fran var webbplats presenteras pa det mest effektiva sattet for dig
och for din dator.

e Ge dig information, produkter eller tjanster som du har begart, men endast dar du
uttryckligen har samtyckt till att kontakta dig for sddana andamal.

e Utfora vara skyldigheter och uppratthalla vara rattigheter till foljd av kontrakt som ingatts
mellan dig och oss.

e Du ska kunna delta i interaktiva funktioner pa var webbplats nar du valjer att gora det.

e Meddela dig om andringar pa var webbplats, varor och / eller tjanster.

Med ditt uttryckliga medgivande kan vi ocksa anvéanda dina data for att kontakta dig via
elektroniska kanaler (fax, telefon, e-post eller SMS) for att ge dig information om varor och tjanster
som kan vara av intresse som liknar eller kompletterar eller som annars kan forbattra den typ av
varor som du som kund hos en av vara distributorer eller aterforsaljare tidigare har forvarvat
(detaljer om vilka varor du kommer att ha tillhandahallit nar du slutfor din
produktregistreringsinformation pa var webbplats eller pa annat satt. Vi kallar denna typ av
information "Produktuppdateringar ”.

Om du inte &r en sadan kund kommer vi och/eller ndgon tredje part som vi tillater att anvanda dina

uppgifter endast att kontakta dig via elektroniska kanaler for att ge dig information om varor och
tjanster som kan vara av intresse for dig om du har samtyckt till detta.
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Om du inte vill att vi ska anvanda dina uppgifter pa ett eller flera av ovan namnda sétt, eller for att
vidarebefordra dina uppgifter till tredje part for ovanstadende marknadsféringsandamal, vanligen
meddela oss.

Vi lamnar inte ut information om identifierbara individer till vara annonsérer, men vi kan ge dem
sammanlagd information om vara anvandare.

Utlamnande av din information

Vi kan lamna ut din personliga information till alla medlemmar i var grupp, vilket innebér att vara
dotterbolag, vart ultimata holdingbolag och dess dotterbolag, enligt definitionen Bolagslagen (SFS
2005:551).

Vi kan lamna ut din personliga information till tredje part:

| handelse av att vi saljer eller koper nagot foretag eller tillgangar, i vilket fall vi kan lamna ut dina
personuppgifter till den potentiella saljaren eller koparen av sadant foretag eller tillgangar.

Om vi eller i huvudsak alla vara tillgangar férvarvas av en tredje part, i vilket fall personuppgifter
som vi innehar om kunder av vara produkter kommer att vara en av de 6verforda tillgangarna.

Om vi ar skyldiga att avsldja eller dela dina personuppgifter for att uppfylla alla juridiska
skyldigheter, eller for att verkstalla eller tillampa vara villkor for anvandning av webbplatsen och /
eller andra avtal; eller for att skydda rattigheter, egendom eller sakerhet for oss, vara kunder eller
andra. Detta inkluderar utbyte av information med andra féretag och organisationer, sdsom
kreditreferensbyrder och bedrageriférebyggande organ, i syfte att skydda bedragerier och
forebygga, minska kreditriskriskerna och forfolja galdenarer.

Om vi anvander en tredje part for att vara vard for de servrar som din personliga information ar
lagrad pa.

Pa nagot annat satt som namns nagon annanstans i denna policy.
Dina rattigheter

Du har ratt att be oss om att inte behandla dina personuppgifter fér marknadsférings-
andamal. Vi kommer att informera dig (innan vi samlar in dina uppgifter) om vi tanker
anvanda dina uppgifter for sddana andamal, eller om vi avser att lamna ut din information
till nagon tredje part for sddana a&ndamal. Du kan ut6va din ratt att forhindra séddan
behandling genom att kontakta oss nar som helst pa: GDPR, Cetetherm AB,
Fridhemsvagen 15, SE-372 38 Ronneby, Sverige alternativt gdpr@cetetherm.com

Var webbplats kan innehalla lankar till och fran webbplatserna for vara kunder, distributorer,
aterforsaljare, leverantorer, annonsorer, dotterbolag och andra tredje parter. Om du foljer en lank
till nAgon av dessa webbplatser, observera att dessa webbplatser bor ha sina egna
integritetspolicyer och vi accepterar inte ndgot ansvar eller ansvar for dessa policyer eller innehall
eller drift av dessa webbplatser. Kontrollera dessa policyer och villkoren pa webbplatserna innan
du skickar in personlig information till dessa webbplatser.
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Tillgang till information

GDPR ger dig ratten att fa tillgang till viss information som vi har om dig. Din ratt till tillgang kan
utdvas i enlighet med GDPR. Vi vill se till att dina personuppgifter ar korrekta och uppdaterade. Du
kan be oss korrigera eller ta bort information som du tycker ar felaktig. Klicka har for att komma at
eller &ndra dina personuppgifter.

Andring av var integritetspolicy

Alla andringar vi kan gora i var integritetspolicy i framtiden kommer att publiceras pa denna sida,
och, nar sa ar lampligt, kan meddelas dig via e-post. Darfér rekommenderar vi att du besoker
denna sida regelbundet.

Kontakta

Fragor, kommentarer och forfragningar angaende denna integritetspolicy ar valkomna och
adresseras till GDPR, Cetetherm AB, Fridhemsvagen 15, SE-372 38 Ronneby, Sverige alternativt
gdpr@cetetherm.com
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